DAFTAR ISI

HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN ....ooiiiiiiininieteneeeteseee ettt il
HALAMAN PENGESAHAN......ccciiiiiiiiteeeeeeee et il
UCAPAN TERIMA KASIH....ccoiitiiiiinietinirtesenteesteeteste sttt st v
HALAMAN PENYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK
KEPENTINGAN AKADEMIS ..ottt v
ABSTRAK ... et vi
ABSTRACT ..ottt ettt et sttt e ne e vii
DAFTAR IST. .ottt sttt sre s viii
DAFTAR TABEL......oioiiie ettt ettt ix
DAFTAR GAMBAR ..ottt sttt s X
PENDAHULUAN ..c..ooiiiitee ettt sttt et sttt sne s sre e ne 1
TINJAUAN PUSTAKA ..ottt sttt 2
HUBUNGAN ANTAR KONSEP .....ooiiiiiiiieneenceee et 6
METODE PENELITTAN . ....cotiiiiiii ettt ettt 6
HASIL PEMBAHASAN L....ooiiiietteetet ettt sttt ettt st sre e 8
KESIMPULAN ......ciiti ettt ettt sttt ettt et ettt sttt enneenaees 15
DAFTAR PUSTAKA ...ttt ettt st 18
LAMPIRAN ...ttt sttt ettt st et eneennees 28

viii



DAFTAR TABEL

Tabel 1 Kategori Status Kinerja Pegawai Ditjen Pajak Sumber: Widiatmanti (2021) .......

Tabel 2. Contoh Perhitungan Pemeringkatan Pegawai...........ccccccevevvriieiienieeneeniesie e,


file:///C:/Users/Anida/Downloads/THESIS%20TANTE%20AGNES/THESIS%20(SEMPRO%20DAN%20AKHIR)/TESIS_Agnes%20Anita%20Carolina%20NIM%2020210105009.docx%23_Toc139541908
file:///C:/Users/Anida/Downloads/THESIS%20TANTE%20AGNES/THESIS%20(SEMPRO%20DAN%20AKHIR)/TESIS_Agnes%20Anita%20Carolina%20NIM%2020210105009.docx%23_Toc139541909

DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. Hubungan Anter Konsep Penelitian.............ccooieiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee

Gambar 2. Alur Pemeringkatan Pe@awai...........cccccuivevieeiieriierienieiiecie e sre e


file:///C:/Users/Anida/Downloads/THESIS%20TANTE%20AGNES/THESIS%20(SEMPRO%20DAN%20AKHIR)/TESIS_Agnes%20Anita%20Carolina%20NIM%2020210105009.docx%23_Toc139541996
file:///C:/Users/Anida/Downloads/THESIS%20TANTE%20AGNES/THESIS%20(SEMPRO%20DAN%20AKHIR)/TESIS_Agnes%20Anita%20Carolina%20NIM%2020210105009.docx%23_Toc139541997

